Universidad Interamericana de Puerto Rico
Recinto Metropolitano
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas
Escuela de Economia
Maestria en Negocios Internacionales

PRONTUARIO
I. INFORMACION GENERAL
Titulo del curso : GERENCIA DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
Cédigo y numero : INBS 6000
Créditos : Tres (3)
Término Académico
Profesor(a)

Horas de oficina :
Teléfono de la oficina : (787) 250-1912
Correo electronico

Il. DESCRIPCION

Estudio amplio y de exploracién de las problematicas y los elementos esenciales en
el desarrollo y manejo de los negocios internacionales. Se presenta un panorama de
las actividades a realizarse en un ambiente globalizado, dinamico, complejo y
altamente competitivo.

lll. OBJETIVOS
Se espera que al finalizar el curso, el estudiante pueda:

1. Analizar criticamente el ambiente general a nivel internacional. Incluyendo los
componentes de ambiente politico, econdmico, legal y tecnoldgico.

2. ldentificara las fuerzas ideoldgicas.

3. Evaluar el fenomeno de la nacionalizacién de las empresas o privatizacioén de

las organizaciones gubernamentales.

Contrastar las fuerzas legales nacionales.

Reconocer los efectos en la gerencia de la cultura organizacional a través de

los paises a nivel internacional.

Comparar los efectos en las funciones de la cultura en todos los negocios.

Distinguir la importancia del éxito o fracaso de la difusion y la manera de lograr

la comprension de la cultura nacional y de los miembros de la organizacion.

8. Evaluar el impacto del disefio e implementacion de la estrategia de negocios a
nivel internacional.
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9. Reconocer los retos competitivos a los que se enfrenta la gerencia en el
ambiente internacional.

10. Examinar la importancia de la estrategia internacional y la planificacion global.

11. Examinar la diferencia en la gerencia de los recursos humanos a nivel global.

12. Identificar la composicion de la fuerza laboral y reconocer la productividad
comparativa.

13. Contrastar la relacion empleado — patrono en las empresas nacionales y
multinacionales.

14. Distinguir las diferencias en la compensacion a nivel internacional.

IV. CONTENIDO TEMATICO

A.

Perspectiva global de la gerencia internacional
1. Organizaciones internacionales
2. Roles de los gerentes a nivel internacional

Ambiente de los negocios internacionales
1. Cambios socioecondmicos

2. Avances tecnoldgicos

3. Bloques comerciales

Relaciones gubernamentales y riesgo politico
Intervencion gubernamental en los negocios
Sistema politico y legal

Manejo del riesgo politico

Relaciones entre el gobierno y la empresa privada

S

Etica y responsabilidad social
1. Etica en los negocios

2. Perspectiva ética

3. Responsabilidad social

Dimensiones de la cultura internacional
Naturaleza de la cultura

Valores y comportamiento de la cultura
Comparaciones culturales
Comunicacion intercultural
Negociacion intercultural

a0~

Planificacion estratégica a nivel global

1. Marco de referencia de la estrategia global
2. Desarrollo efectivo de la estrategia

3. Implementacion de la estrategia
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G. Disefio de la organizacion efectiva a nivel internacional
1. Toma de decisiones
2. Control organizacional

H. Liderazgo en el contexto global
1. Elreto de motivar a las personas
2. Liderato transformacional
3. Convergencia e integracion

I. El recurso humano en el contexto internacional
1. Relaciones humanas en el lugar de trabajo
2. El sistema de los expatriados
3. Reclutamiento y seleccion
4. Adiestramiento para asignaciones en el extranjero
5. Compensacién

J. Equipos de trabajo a nivel internacional (aplicacion de proyecto para
presentacion)
1. Gerencia de equipos
2. Multiculturalismo y diversidad
3. Ambiente social de los equipos
4. Desarrollo de grupos de trabajo y el proceso de los equipos

V. ACTIVIDADES

1. Conferencias
2. Investigacion de empresas
3. Trabajo en equipo

VI. EVALUACION

—

Puntuacion % de la nota final
. Dos examenes parciales 140 50

2. Examen Final 70 25
3. Lainvestigacion y presentacion de temas asignados y relacionados a emprender y

desarrollar un negocio a nivel internacional.
100 25
Total 310 100
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VIl. NOTAS ESPECIALES
1. Servicios auxiliares o necesidades especiales

Todo estudiante que requiera servicios auxiliares o asistencia especial debera
solicitar los mismos al inicio del curso o tan pronto como adquiera conocimiento de
que los necesita, a través del registro correspondiente, en la Oficina del Consejero
Profesional, el Sr. José Rodriguez, ubicado en el Programa de Orientacion
Universitaria.

2. Honradez, fraude y plagio

La falta de honradez, el fraude, el plagio y cualquier otro comportamiento
inadecuado con relacion a la labor académica constituyen infracciones mayores
sancionadas por el Reglamento General de Estudiantes. Las infracciones mayores,
segun dispone el Reglamento General de Estudiantes, pueden tener como
consecuencia la suspension de la Universidad por un tiempo definido mayor de un
afo o la expulsion permanente de la Universidad, entre otras sanciones.

3. Uso de dispositivos electronicos

Se desactivaran los teléfonos celulares y cualquier otro dispositivo electronico que
pudiese interrumpir los procesos de ensefianza y aprendizaje o alterar el ambiente
conducente a la excelencia académica. Las situaciones apremiantes seran
atendidas, segun corresponda. Se prohibe el manejo de dispositivos electrénicos
que permitan acceder, almacenar o enviar datos durante evaluaciones o examenes.

VIil. RECURSOS EDUCATIVOS
Libro de texto
International Management: Culture, Strategy, and Behavior, Eight Edition

McGraw-Hill Irwin (2012) ISBN 0-07-296108-2
Autores: Hodgetts Richard, Luthans Fred y Doh Jonathan

Lecturas suplementarias

The Journal of International Management
Journal of World Business

Journal of International Business Studies
Business Week www.businessweek.com
The Economist www.economics.com
Forture www.fontune.com
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